UBND TINH THUA THIEN HUE ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 4672/KH-SYT Thira Thién Hué, ngdy 29 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh S¢' Y té niim 2024

Can ctt Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pha ban hanh
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Can ct Chi thj s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cia Thi tuéng Chinh phu vé
viéc day manh thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021-2030; Quyét dinh s6 2243/QD-UBND ngay 10/9/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 dinh
huéng dén nam 2030 cua tinh Thira Thién Hué; Ké hoach s6 425/KH-UBND ngay
26 /12/2023 cua Uy ban nhan dan tinh vé Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh Thira Thién Hué nam 2024.

S¢ Y té tinh Thira Thién Hué xay dung Ké hoach tuyén truyen cai céch
hanh chinh ndm 2024, véi nhiting noi dung chu yéu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tang cudng nang cao nhén thic, trach nhiém, t6 chirc thuc hién ké hoach
CCHC hang nim cua nganh y té dbi voi cong chirc, vién chirc ngudi lao dong
trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vy; nang cao nhan thirc cua té chuc ca
nhan vé cong tac CCHC nha nudc, cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), gop phan
tham gia gidm sat qua trinh thyuc thi cong vu ctia cong chtrc, vién chirc va nguoi
lao dong.

- Nang cao hiéu qua tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thirc ph hop voi
ting don vi dong thoi dua viée tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén
trén trang thong tin dién tir cua cac don vi.

2. Yéu cau

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo tién do thoi
gian dé ra; phd bién noi dung CCHC kip thot, day du, thuong xuyen, rong khap,
phu hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cau va kha ning cua ting ddi tuong, ting
don vi.

- Thyc hién cong tac tuyén truyén phai gin véi ndi dung Nghi quyét sd
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban hanh chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 va Nghi quyét Pai hoi dai biéu
Pang b tinh Thira Thién Hué lan thir XV1, nhiém ky 2020-2025.

- Tang cuong luc luong tham gia cong tac tuyén truyen tuyén thong; do6i
moi ndi dung va hinh thie tuyén truyén, truyen thong; két hop cong tac tuyén
truyen truyén thong vé CCHC 1dng ghép véi viéc pho bién, tuyén truyén, gido
duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Bang va phép luat cua Nha nudc.
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I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén, truyén thong

a) Tuyén truyén cac quan diém, chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luét
ctia nha nudc va lanh dao tinh vé CCHC va tinh hinh, két qua trong thuc hién
Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh tai
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phii va Chi thi s6 23/CT-TTg
ngay 02/9/2021 cuia Thu tudéng Chinh phil vé viéc ddy manh thyc hién Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 tai tinh Thira Thién Hué.

b) Tuyén truyén, truyén thong vai tro, trach nhi¢m lanh dao cua cac cap uy,
ngudi ding dau co quan don vi ddi voi nhiém vu trién khai cong tac CCHC, lay
loi ich va su hai long cua nguoi dan lam thude do cho hiéu qua cong tac CCHC.

¢) Pho bién cac ndi dung lién quan ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién
khai, thyc hién cong cugc CCHC nha nude nhu: Cai cach thé ché, Cai cach thu
tuc hanh chinh, Cai cch t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc, Cai cach ché do
cong vu, Cai cach tai chinh cdng, Xay dung va phat trién chinh quyén dién tu,
chinh quyén sd, cong tac chi dao diéu hanh...

d) Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thyc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 ctua Chinh phu va Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 ciia Chinh phu sira d6i, bd sung mot sé6 diéu cia Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mot
cra lién thong trong giai quyét TTHC; Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 cta Thi tudng Chinh phti vé Phé duyét De an “Do6i moi viée thu’c hién
co che mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh”; Tuyén
truyén viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dlCh vu
buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua
Thu tudng Chinh phu dé tao diéu kién thuan lgi nhat cho t6 chirc, ca nhan, tim
hiéu thong tin va str dung dich vu.

d) Céac chuong trinh, chinh sach khuyén khich, thic déy viéc str dung dich
vu cong truc tuyén trén dja ban tinh; két qua td chuc trién khai thuc hién Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phi1 vé thuc hién TTHC trén
moi truong dién tir va Nghi dinh sé 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 ctia Chinh
phu.

e) Tinh hinh trién khai cc nodi dung hién dai hoa hanh chinh, xay dyng va
phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6, day manh tmg dung cong nghé thong
tin, trong tam la trién khai co hiéu qua Chién lugc phat trién Chinh phu dién t
huong toi Chinh phu sO giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030 ban hanh
tai Quyet dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh phu va Nghi
quyét s6 12-NQ/TU ngay 12 thang 11 nam 2021 cua Tinh uy vé chuyén d6i 50
tinh Thira Thién Hué dén ndm 2025, dinh hudng dén nim 2030; tinh hinh trién
khai Chuong trinh chuyén doi sd qué)c gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nim
2030 dwoc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thi
tuéng Chinh phu; tinh hinh trién khai Quyet dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
ctia Thu tuéng Chinh phii phé duyét Dé an phat trién tng dung dit liéu vé dan cu,
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dinh danh va x4c thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022 -
2025, tim nhin dén nam 2030 va Chi thi s6 37-CT/TU ngay 04 thang 4 nam 2023
cia Tinh uy Thua Thién Hué vé viéc day manh trién khai Dé 4n phat trién ing
dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir, phuc vu chuyén dbi so
quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin den nam 2030 trén dia ban tinh.Tinh
hinh trién khai, xdy dung, hoan thién va két ndi lién thong Hé thdng thong tin bao
cao cua SO vo1 Hé théng thong tin bao céo quéc gia, tinh hinh thuc hién viéc g,
nh4n vin ban dién tir trong hé théng hanh chinh nha nudce theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 28/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu.

g) Viéc ra soat, diéu chinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va to chire, sép
xép lai cac don vi truc thudc. Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vu. Cac
quy dinh cta phap luat vé quan ly, tuyén dung, str dung, khen thuong, ky
luat ddi cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong; quyén, nghia vu va trach nhiém
cua cong churc, vién chuc, nguoi lao dong trong thuc hién cong vu, nhiém vy, dac
biét 1a trong giai quyét cong viéc cho ca nhan, t6 chirc, doanh nghiép.

h) Cac mo hinh thi diém trong qua trinh CCHC; céc dién hinh tién tién trong
thuc hién CCHC tai don vi.

i) Tuyén truyén, truyén thong nang cao chi s6 CCHC (PAR index), chi sb
PCI, ICT nham huéng dan muc tiéu tinh Thira Thién Hué luén nam trong nhém
10 dia phuong dan dau ca nudc vé thuc hién CCHC; céc chi s6 ICT, chinh quyén
dién tir cua tinh xép on dinh trong nhom 5 dia phuong dan dau cia ca nudc; Chi
s6 xép hang CCHC ctia S¢' Y té nam trong top 5 bang xép hang chi s6 CCHC céc
co quan chuyén moén thude tinh.

k) Tap trung tuyén truyén Chi thi s 14/CT-TTg ngay 07/6/2019 cua Thu
tuong Chinh phu vé tang cuong bao dam an toan, an ninh mang va Chi thi sb
24/CT-UBND ngay 24/12/2020 ctia Uy ban nhan dan tinh vé ddy manh c6ng tac
CCHC gin lién voi xay dung chinh quyén dién tir, chuyén doi sb va do thi thong
minh.

) Pho bién, huéng dan nguoi dan sir dung cac tng dung do thi théng minh
nhu: gidm sat camera, gidm sat bao chi, giam sat dich vu hanh chinh, dich vu
canh bdo mang ludi do thi thong minh, phong chéng dich bénh... dac biét chu
trong tuyén truyén vétmg dung dich vy phan anh hién truong dé nguoi
dan hiéu va tham gia thyc hién.

m) Tuyén truyén, truyén thong nhimng sang kién, giai phap méi, cac mo hinh
trong qua trinh thyc hién cong tac CCHC, cac dién hinh tién tién trong thuc hién
CCHC tai cac don vi trong nganh Y té.

2. Hinh thirc tuyén truyén, truyén thong

a) Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac van ban quy pham phap luat ctia cap
c6 tham quyén quy dinh vé thi tuc hanh chinh, Quyét dinh c6ng bd thu tuc hanh
chinh cta bd, nganh Trung wong thudc pham vi, chitc nang quan Iy dé phdi hop
v6i Vian phong UBND tinh trinh Chu tich UBND tinh cong bd kip thoi cac thu
tuc hanh chinh theo quy dinh; Thuc hién céng khai TTHC tai don vi va to chirc
tiép nhan y kién dong gop cua td chirc, ca nhan va doanh nghiép vé TTHC.
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b) Thong qua hinh thire t6 chirc cac 16p tap hudn, boi dudng, quan triét ndi
dung, ké hoach thyuc hién nhiém vy CCHC nha nuéc cho doi ngii cong chuec, vién
chtrc va nguoi lao dong; 1dong ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat.

¢) Pua ndi dung CCHC, Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc, Ké hoach
CCHC nha nudc mot cach thich hop vao cong tac tuyen dung vién chuc, nguoi
lao dong; cac chuong trinh san khAu; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phap luat.

d) Tuyén truyén, truyén thong thong qua tit ca cac loai hinh bao chi va huy
dong, su dung moi phuong tién thong tin dai chung, gdm: dai phat thanh, dai
truyen hinh va co quan thong tin, bao chi; viét tin trong To ban tin cta Trung tim
Kiém so4t bénh tat tinh, Trang thong tin dién tir cua cac don vi.

d) Tuyén truyen truyén thong bang hinh thire tryc quan thong qua viéc phat
hanh ban tin y té, video clip, panod, ap phich, lién quan den cai cach hanh chinh,
phu hop vai timg muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, pho bién dén timg
nhém ddi tuong.

e) Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua CCHC nha nudc
mot cach thich hop vao so két, tong két cta don vi.

3. Thoi gian thue hién: thu’orng Xuy€n trong nam.

I11. POI TUON G TUYEN TRUYEN

Toan thé cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong toan nganh Y té va
cac ca nhan, to chirc, doanh nghiép.

IV. KINH PHI

Cac don vi chii dong bo tri kinh phi trong du todn ngan sach duoc giao nim
2024 d¢ thyc hién nhiém vu theo ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong S6'Y té: co trach nhiém hudéng dan, d6n dbc cac don vi trong
toan nganh xay dung t6 chtc trién khai thuc hién ké hoach.

(Cdc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

2. Cac don vi truc thudc:

- Xay dung Ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2024 cua don vi giri vé S&
Y té (Trung tam Kiém soat bénh tat) truwde ngay 10/01/2024;

- Pinh ky 6 thang, 1 nam dwa vao ndi dung bao cao so két, tong két ciia don
vi. Goi bao c4o hoat dong Tuyén truyén CCHC nam 2024 vé Trung tdm Kiém
soat bénh tat tinh trwée ngay 01/11/2024 dé tong hop bao cao SO Y té va So
Thong tin- Truyén thong.

3. Trung tdm Kiém soat bénh tat: Phéi hop véi Vian phong So Y té va
cac don vi lién quan chi dong dua tin tuyén truyén cac hoat dong trién khai CCHC
trong nganh Y té.

4. Ban chi dao CCHC S¢' Y té: chiu trach nhiém theo ddi, dén déc, kiém
tra tinh hinh trién khai thuc hién cong tac tuyén tuyén, truyén thong CCHC.

Trén day 13 K& hoach tuyén truyén CCHC ctia S&' Y té tinh Thira Thién Hué
nam 2024. Giam déc S¢ Y té yéu cau Thu trudng cac don vi cin ¢t chirc ning,
nhiém vu dugc giao dé trién khai, thuc hién./.



Noi nhdn: G
- Uy ban nhén dén tinh (b&o céo); _
- S&' Noi vu (bao cao);

- S& Thong tin &Truyén thong (phdi hop);
- Ban Giam d6c S6' Y té;

- Céc phong thudc So (thuc hién);

- Cac don vi tryc thudce (thue hién);

- Trang thong tin dién to SYT;

- Luu VT, VP.

IAM POC




PHU LUC

NHIEM VU CU THE TRIEN KHAI CONG TAC TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2024
(Kem theo Ké hoach s0:4672/KH-SYT ngay 29/12 /2023)

TT

Noi dung, nhiém vu

Hinh thirc tuyén
truyén

Chu tri

Thoi gian

San phim

Tuyén truyén cac quan diém, chu truong
cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha
nude va lanh dao tinh vé cai cach hanh
chinh va tinh hinh, két qua trién khai thuc
hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 dugc

Tuyén truyén trén

Vian phong S¢;

1. | ban hanh tai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngéy S?%légcggzictﬁc Céc don vi truc Thtfg:llg If;glen bua tin tég?lti?ng WEB
15/7/2021 cta Chinh phu va Chi thi so ’ thude thudc & "
23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tudng i
Chinh phu vé& viéc ddy manh thyc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021 — 2030 tai tinh
Thira Thién Hué
Tuyén truyén vai tro, trach nhiém lanh dao
clia cac cap Uy, ngudi gﬁng dau co quan d6i | Tuyén truyén trén Van phong S6:

5 voi nhiém vy trién khai cong tic | Trang TTDT cua Céc don vit " | Thuong xuyén | Dua tin trén trang WEB

'| CCHC, 14y loi ich va su hai 1ong ciia ngudi | S&; Cac don vitrue | o0 Con HIHC 1 rong nam don vi.
A 1a . . o . n thudc
dan lam thudc do cho hiéu qua cong tac thudc
CCHC.
Pho bién ndi fiung lién _quan ké hoach, | Long Wghép trong Cac phong thudc Thudmne xuvén Ban hanh Ké& hoach vé

3. | nhi¢m vu cu thé trong trién khai, thyc hién | cac budi Tap huan, | So ; Cac don vi tron ggnén}; CCHC nam 2024; Bao cao

cong cuoc CCHC nha nudc nhu: Cai cach | Hoi nghi, Giao ban truc thudc CCHC quy I, 6 thang, quy




thé ché, Cai cach thu tyc hanh chinh, Cai
cach t6 chtrc bd may hanh chinh nha nuéc,
Cai cach ché do cong vu, Cai cach tai chinh
cong, Xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s, Cong tac chi dao,
diéu hanh....

tuyén truyén pho
bién cho C6Ng
churc, vién chuec,
nguoi lao dong

III, bao cdo nam; Pua tin
trén trang WEB don vi

Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién
thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh phu va Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua
Chinh phu sira d6i, bo sung mot sd diéu cta
Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;
Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh pha vé Phé
duyét Dé an “Pdi méi viéc thuc hién co ché
mdt cua, mdt cua lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh”; Tuyén truyén
viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/Qb-
TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu tuéng Chinh
phu dé tao diéu kién thuan lgi nhat cho t6
chire, c4 nhan, tim hiéu thong tin va sir dung
dich vu.

Tuyén truyén trén
Trang TTDT cua S¢;
Cac don vi truc
thudc

Vian phong S¢;
Cac don vi1 truc
thudc

Thuong xuyén
trong nam

Dua tin trén trang WEB
don vi.




Céc chuong trinh, chinh sach khuyén khich,
thuc déy viéc st dung dich vu cong truc
tuyén trén dia ban tinh; két qua t6 chuc trién
khai thyc hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP
" | ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thyuc hién
TTHC trén méi truong dién tr va Nghi dinh
s0 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cua
Chinh phu

Tuyén truyén trén
Trang TTDT cua So;
Cac don vi truc
thudc

Vién phong S¢;
Cac don vi truc
thudc

Thuong xuyén
trong nam

Dua tin trén trang WEB
don vi.

Tinh hinh trién khai cac noi dung hién dai
hoéa hanh chinh, xay dyng va phat trién
Chinh phu dién ttr, Chinh phu s6, ddy manh
ung dung cong nghé thong tin, trong tam la
trién khai c6 hiéu qua Chién luoc phat trién
Chinh phu dién tr huéng t6i Chinh pha sb
giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nam
2030 ban hanh tai Quyét dinh s6 942/QDb-
TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh
pha va Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 12
"| thang 11 ndm 2021 caa Tinh ty vé chuyén
ddi sb tinh Thira Thién Hué dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030; tinh hinh trién
khai Chuong trinh chuyén d6i s6 qudc gia
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030
duoc ban hanh tai Quyét dinh sb 749/QD-
TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tudéng Chinh
phu; tinh hinh trién khai Quyét dinh s6
06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu
tuéng Chinh phii phé duyét Dé an phat trién

Tuyén truyén trén
Trang TTDT cua So;
cac don vi truc thudc

Vian phong S¢;
Cac don vi1 truc
thudc

Thuong xuyén
trong nam

- Xay dung Ké hoach
Cong nghé thong tin va
Chuyén doi s6 nim
2024.

Dua tin trén trang WEB
don vi.




ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va
xac thyc dién tor phuc vu chuyén d6i so
qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030 va Chi thi s6 37-CT/TU ngay
04 thang 4 ndm 2023 cua Tinh uy Thtra
Thién Hué vé viée déy manh trién khai Dé
&n phat trién tng dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc di¢n t&, phuc vu
chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 -
2025, tim nhin dén nam 2030 trén dia ban
tinh.Tinh hinh trién khai, xdy dung, hoan
thién va két ndi lién thong Hé thong thong
tin bao céo ciia S voi Hé théng thong tin
b4o cdo qubc gia, tinh hinh thuc hién viéc
giri, nhan vin ban dién tir trong hé thong
hanh chinh nha nudc theo quy dinh tai
Quyét dinh sé 28/QB-TTg ngay 12/7/2018
cua Thu tuéng Chinh phu.

Tuyén truyén, truyén théng nang cao chi sd
CCHC (PAR index), chi s6 PCI, ICT nhim
huéng dan muc tiéu tinh Thira Thién Hué
luén nam trong nhom 10 dia phuong dan
dau ca nuée vé thuc hién CCHC; cac chi sd
ICT, chinh quyén dién tir cua tinh xép 6n
dinh trong nhom 5 dia phuong dan dau cua
ca nude; Chi s6 xép hang CCHC cia So' Y
té nam trong top 5 bang xép hang chi sb
CCHC céc co quan chuyén mon thugc tinh.

Tuyén truyén trén
Trang TTDT cua
Sé&; Cac don vi truc
thudc

Van phong S¢;
Cac don vi1 truc
thudc

Thuong xuyén
trong nam

Dua tin trén trang WEB
don vi.
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Pho bién, hudng dan ngudi dan str dung cac

Tuyén truyén trén

ung dung d6 thi théng minh nhu: gidm sat | Trang TTDT cua
camera, gidm sat bao chi, giam sat dich vu | S¢; Cac don vi truc . . \
. h . , , . . Vién phong S¢; A
hanh chinh, dich vu cdnh b4do mang ludi thudc; , ; . R Dua tin trén trang WEB
8| 4n s an ) . £ . A : Cac don vitruc | Thuong xuyén )
do thi thong minh, phong chong dich | Long ghép trong thube trone ndm don vi.
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